
2.

2.1.

2.1.1. Priključnina enkratno 39,00  47,58  22%

2.1.2. Naročnina mesečno 6,66  8,13  22%

2.2.

2.2.1.

OPOMBA:

2.2.1.1.

2.2.1.1.1. Priključnina za eno SIM-kartico enkratno 25,00  30,50  22%

2.2.1.1.2. Naročnina za eno SIM-kartico mesečno 8,32  10,15  22%

OPOMBA:

2.2.2.

2.2.2.1.

OPOMBA:

2.2.2.2.

OPOMBA:

2.2.2.2.1. Priključnina enkratno 79,00  96,38  22%

2.2.2.2.2. Naročnina mesečno 16,66  20,33  22%

2.2.3.

OPOMBA:

2.2.4.

Cenik velja od 11. 3. 2024 dalje.

**Za fiksno ponorno točko mora imeti ponudnik sklenjeno naročniško razmerje za telefonski priključek pri 

Telekomu Slovenije, ki se bo uporabljal izključno za prejemanje klicev na premijski številki 090.

Postavka Naziv storitve
Enota 

mere
Tarifa

Cena brez 

davka v EUR

Cena z 

davkom v 

EUR

Stopnja 

davka

Premijske storitve

Ponudnik izvaja storitev kot pogovore v živo ali prek interaktivnih odzivnikov

Pogovori v živo - klicni center

Za pogovore v živo vam dodelimo mobilne ponorne točke ali pa uporabite obstoječe fiksne**

Premijske telefonske številke 090

Zakup premijske številke 090

Mobilna ponorna točka (prek mobilnih telefonov) - SIM-kartica Paketa 090 za sprejem klicev na 

premijskih številkah 090

Interaktivni odzivniki, ki si jih ponudnik razvija in ureja sam (delež ponudnika je 60 %).

Delitev premijskega prihodka

Delitev med ponudnikom in Telekomom Slovenije: 60 % ponudnik: 40 % Telekom Slovenije (v primeru, da 

interaktivne odzivnike ponudniku razvija in ureja Telekom Slovenije, je delež ponudnika 55 %). Osnova za 

delitev prihodka med ponudnikom in Telekomom Slovenije je vrednost prometa storitev ponudnika brez DDV. 

Enota delitve je pri zaračunavanju na minuto sekundni interval, pri cenah na klic pa je enota delitve klic.

Interaktivni odzivniki

Sistemi interaktivnih odzivnikov Telekoma Slovenije

Interaktivni odzivniki, ki jih ponudniku razvija in ureja Telekom Slovenije (delež ponudnika je 55 %). Enkratna 

priključnina in mesečna naročnina je 0 EUR. Razvoj, obnavljanje in dopolnjevanje interaktivnih odzivnikov 

(cene so navedene v nadaljevanju).

Klicni portal

Kličočim se klici na premijske številke 090 zaračunajo na minuto ali klic



Postavka Naziv storitve
Enota 

mere
Tarifa

Cena brez 

davka v EUR

Cena z 

davkom v 

EUR

Stopnja 

davka

OPOMBA:

2.2.4.1.

minuta 0,32279 0,39380 22%

minuta 0,40361 0,49240 22%

minuta 0,53803 0,65640 22%

minuta 0,63800 0,77836 22%

minuta 0,72951 0,89000 22%

minuta 0,86221 1,05190 22%

minuta 1,05738 1,29000 22%

minuta 1,14930 1,40215 22%

minuta 1,22131 1,49000 22%

minuta 1,38525 1,69000 22%

minuta 1,63115 1,99000 22%

minuta 1,79508 2,19000 22%

2.2.4.2.

klic 0,34197 0,41720 22%

klic 0,51303 0,62590 22%

klic 0,68410 0,83460 22%

klic 0,81147 0,99000 22%

klic 1,05738 1,29000 22%

klic 1,22131 1,49000 22%

klic 1,38524 1,69000 22%

klic 1,63115 1,99000 22%

2.2.5.

2.2.5.1.
Priprava in snemanje posnetkov v 

studiu
ura 29,08  35,48  22%

2.2.5.2. Delo administratorja sistema ura 50,50  61,61  22%

2.2.6.

OPOMBA:

2.2.6.1.

6 - 20 (25 % popust) enkratno 29,25  35,69  22%

21 in več (50 % popust) enkratno 19,50  23,79  22%

2.2.6.2.

6 - 20 (25 % popust) mesečno 4,99  6,09  22%

21 in več (50 % popust) mesečno 3,33  4,06  22%

2.2.7.

OPOMBA:

od 500 do 999 EUR (Povečanje 

izhodiščnega deleža 2%)

Razvoj, obnavljanje in dopolnjevanje vsebin interaktivnih odzivnikov

Cene za kličoče

Navedene cene veljajo za kličoče iz omrežja Telekom Slovenije. Cene kličočih iz drugih omrežij določa njihov 

operater.

Cene za kličoče

Popust pri priključnini in naročnini za premijske številke 090

Ugodnosti Popust pri priključnini in naročnini za premijske številke 090 od 11. 3. 2024 ni možno 

skleniti.

Priključnina za vsako premijsko številko 090 glede na število zakupljenih številk 090

Naročnina za vsako premijsko številko 090 glede na število zakupljenih številk 090

Bonus lestvica za delitev prihodka

Višina dodatnega deleža za ponudnika se ugotavlja vsak mesec na podlagi doseženega prihodka z DDV na 

vseh ponudnikovih 090 številkah.

Skupni mesečni prihodek ponudnika
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Postavka Naziv storitve
Enota 

mere
Tarifa

Cena brez 

davka v EUR

Cena z 

davkom v 

EUR

Stopnja 

davka

od 1.000 do 2.999 EUR (Povečanje 

izhodiščnega deleža 3 %)

od 3.000 do 4.999 EUR (Povečanje 

izhodiščnega deleža 4 %)

od 5.000 do 8.999 EUR (Povečanje 

izhodiščnega deleža 6 %)

nad 9.000 EUR (Povečanje izhodiščnega 

deleža 8%)

OPOMBA:
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Priključnina in mesečna naročnina za posamezno številko 090 se ponudniku zaračunavata na posebnem 

računu, ki ga Telekom Slovenije izstavi ponudniku, na podlagi sklenjene Pogodbe o naročniškem razmerju za 

premijsko telefonsko številko 090. V primeru, da prične številka 090 delovati med 1. in vključno 15. dnem v 

koledarskem mesecu, se za prvi mesec naročnina za številko 090 zaračuna v celoti, če pa prične delovati po 

15. dnevu v koledarskem mesecu, se naročnina zaračuna v polovičnem znesku.

Za rešitev Klicni center se priključnina in mesečne naročnine za mobilne ponorne točke (SIM-kartice) 

zaračunavajo ponudniku na rednem računu za naročniško razmerje Paket 090. Priključnina in mesečne 

naročnine za fiksne ponorne točke se zaračunavajo ponudniku na rednem računu za storitve fiksne telefonije.

V primeru, da ponudnik za izvajanje svoje storitve uporablja rešitev Klicni portal, se za to ponudniku 

zaračunavata priključnina in naročnina na računu za naročniško razmerje »Klicni portal 090«. V primeru, da 

ponudnik pri svojih 090 številkah, ki jih prek Klicnega centra izvaja v živo, kot preusmeritev na interaktivne 

odzivnike uporablja rešitvi Klicni portal, se mu priključnina in naročnina zanju ne zaračunavata.

Pri sprejemu klicev na interaktivnih odzivnikih Klicnega portala ima ponudnik možnost preusmeritve klicev na 

linije v živo. V primeru, da klic preusmeri v omrežje katerega od drugih operaterjev, se mu preusmerjeni klici 

obračunajo skladno z veljavnim cenikom Telekoma Slovenije.
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