
Zahtevam izdajo e-računov na:

 elektronski naslov: IN/ALI  E-banko:

elektronski naslov za pošiljanje e-računov številka transakcijskega računa
(namenjeno uporabnikom elektronske/spletne banke)

Naročilo na e-račun za fiksne storitve Telekoma Slovenije:

šifra SPP - naročniški račun v primeru, da imate več naročniških računov in želite prejemati e–račune za 
vse, vpišite besedo VSE. 

Naročilo na e-račun za mobilne storitve Telekoma Slovenije:

mobilna telefonska številka v primeru, da imate več mobilnih telefonskih številk in želite prejemati 
e–račune za vse, vpišite besedo VSE. 

Če imate naročen skupni  račun v papirnati  obliki  in naročite  pošiljanje  e-računov na različne e-naslove/transakcijske račune,  to  hkrati  pomeni  tudi  naročilo
samostojnih e-računov.

Izjava:
• S podpisom potrjujem, da sem seznanjen/a s Splošnimi pogoji uporabe elektronskih komunikacijskih storitev družbe Telekom Slovenije, d.d. (v nadaljevanju: 

SPU), ter da prevzemam vse pravice in odgovornosti, ki izhajajo iz SPU.
• S podpisom soglašam, da izvedena pozitivna rešitev te vloge predstavlja veljavno spremembo Pogodbe o sklenitvi naročniškega razmerja v zgoraj navedenem 

obsegu.
• S podpisom potrjujem, da sem seznanjen/a, da nezaščitena elektronska pošta ni varen medij.
• Kot naročnik storitve soglašam, da mi Telekom Slovenije namesto papirnatega računa posreduje račune v elektronski obliki na naslove, navedene v tej vlogi. 

Hkrati izdajatelju jamčim, da bom redno sporočal vse nastale spremembe.

V primeru sklenitve Pogodbe na daljavo ali zunaj poslovnih prostorov, naročnik potrjuje:
• da je seznanjen, da je prodajna ponudba s pogoji za blago/storitev, vključno s podatki o značilnosti blaga/storitve, ceni, morebitnih dodatnih stroških, trajanju in

pogoji za prenehanje pogodbe, na voljo na spletnem mestu  www.telekom.si ter na prodajnih mestih Telekoma Slovenije;
• da je seznanjen s Pogoji nakupa blaga in storitev (PP), vključno s pogoji, roki in postopku za uveljavljanje pravice do odstopa od pogodbe v odstopnem roku 14

dni, ki so na voljo na www.telekom.si ter na prodajnih mestih Telekoma Slovenije;
• da pri nakupu storitve izrecno soglaša, da se lahko opravljanje storitve začne pred iztekom 14-dnevnega zakonskega odstopnega roka, ter se odpoveduje pravici

do odstopa od pogodbe, ko jo podjetje v celoti izpolni, v skladu z veljavnim Zakonom o varstvu potrošnikov.

Pomembna obvestila:
• Pogoj za naročilo na e-račun je, da si uporabniki bančnih poslovnih računov uredijo prejemanje e-računov tudi v banki.
• Vloga za izdajo e-računov bo obdelana najkasneje v petih (5) delovnih dneh od prejema pravilno izpolnjene vloge.
• Seznam bank, ki omogočajo prejem e-računa, je na voljo na www.telekom.si. 
• Spremembo načina pošiljanja računov lahko kadarkoli spremenite prek Mojega Telekoma (moj.telekom.si/prijava). Spremembo lahko sporočite tudi prek Vloge za 

spremembo naslova za pošiljanje računov, ki se nahaja na www.telekom.si/pomoc-in-podpora, oziroma Vloge za spremembo Pogodbe o sklenitvi naročniškega 
razmerja v delu, ki določa naslov/naziv naročnika in/ali naslov za pošiljanje računov, ki se nahaja na www.telekom.si/pomoc-in-nastavitve.
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Vloga za izdajo e-računa za storitve

Podatki o naročniku (izpolnite s tiskanimi črkami):
<mob_dm><sett><doc_type>mob_subscriber_document</doc_type><folder>/MOB/PPM/EP/SP/MC/Subscriber/Current</folder><owner>epero</owner><permissions><acl_name>mob_subscriber-document</acl_name></permissions></sett><atts><mob_external_code/
><mob_barcode>09102012003533078</mob_barcode><mob_type_id>58</mob_type_id><mob_type>E-račun</mob_type><mob_msisdn>031743953</mob_msisdn><mob_subscription_id/> <mob_subscriber_number>1255620</mob_subscriber_number> 
<mob_subscription_inet_id>3533078</mob_subscription_inet_id> <object_name>09102012003533078</object_name><mob_category>GSM</mob_category><title>E-račun</title></atts></mob_dm>

naziv/priimek in ime

naslov

številka in ime pošte

davčna številka

kontaktna tel. št. kontaktna oseba

elektronski naslov

Izpolni Telekom Slovenije, d.d., oz. pooblaščeni prodajalec. GO 3.2/210.18 (7. 6. 2023)

izpis imena zaposlenega šifra prodajnega mesta

Izpolnjeno vlogo oddajte v Telekomovem centru ali jo pošljete na naslov Telekom Slovenije, d.d., Naročniška razmerja, 1546 Ljubljana ali na e-
naslov info@telekom.si.

`sig, fd=naročnik/zastopnik, sl=MC, st=1, 
sq=1`

žig
naročnika

kraj datum izpis priimka in imena zastopnika pravne osebe podpis naročnika/zastopnika pravne osebe

Naročnik zagotavlja, da so v vlogi navedeni podatki točni in resnični. 
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