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      1. UVOD 

 

1.1. Pravna podlaga 
 

Telekom Slovenije, d.d. (v nadaljevanju: Telekom Slovenije) objavlja Vzorčno ponudbo 
o dostopu do mobilnega omrežja družbe Telekom Slovenije za preprodajo 
veleprodajnega gostovanja (v nadaljevanju: Vzorčna ponudba) v skladu z Uredbo 
Evropske Unije št. 2022/612 Evropskega Parlamenta in Sveta z dne 6. aprila 2022 o 
gostovanju v javnih mobilnih komunikacijskih omrežjih v Uniji (v nadaljevanju: Uredba). 

Telekom Slovenije in operater ponudnik storitev/preprodajalec (Service 
provider/Reseller) medsebojna razmerja v zvezi z operaterskim dostopom uredita s 
pogodbo, pod pogoji te Vzorčne ponudbe, ki so sestavni del sklenjene pogodbe, in ob 
upoštevanju predpisov, ki veljajo v Republiki Sloveniji in EU. 

Za razmerja, ki s to Vzorčno ponudbo niso urejena, veljajo določila Obligacijskega 
zakonika (Uradni list RS, št. 97/2007-UPB s spremembami in dopolnitvami), če ta ne 
nasprotujejo kogentni specialni ureditvi na področju elektronskih komunikacij. 

 

 
1.2. Vsebina vzorčne ponudbe 

 
Vzorčna ponudba ureja pogoje za zagotovitev dostopa za preprodajo veleprodajnega 
gostovanja operaterjem ponudnikom storitev/preprodajalcem (Service 
Provider/Reseller, v nadaljevanju: operater). 

Vse ostale storitve Telekoma Slovenije so predmet komercialnega dogovora med 
Telekomom Slovenije in operaterjem. 

 
 

 
2. DOSTOP ZA PREPRODAJO VELEPRODAJNEGA  

 GOSTOVANJA 
 

Telekom Slovenije na podlagi te Vzorčne ponudbe nudi veleprodajno storitev dostopa 

do mobilnega omrežja družbe Telekom Slovenije za preprodajo veleprodajnega 

gostovanja za operaterje. 

Telekom Slovenije zagotavlja drugim operaterjem enako kakovostne storitve in 

informacije v zvezi z operaterskim dostopom, in sicer pod enakimi pogoji kot za svoje 

storitve ali storitve svojih hčerinskih ali partnerskih podjetij. 

Operater ponudnik storitev/preprodajalec (Service Provider/Reseller - SP) je operater, ki 

nima sklenjenih medomrežnih pogodb z drugimi operaterji, ne razpolaga z njemu 

dodeljenim številskim blokom, temveč ga najema pri operaterju javnega mobilnega 

telefonskega omrežja (v nadaljevanju: MNO), nima lastne kode mobilnega omrežja (v 

nadaljevanju: MNC), temveč uporablja MNC MNO, ne uporablja lastnih SIM kartic, 

temveč jih zgolj prodaja pod lastno znamko, nima lastnih pogodb o mednarodnem 

gostovanju za svoje uporabnike. Operater lahko trži in zagotavlja lastne storitve, ki jih 

prodaja in oglašuje pod svojo znamko. 
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Telekom Slovenije bo do 30. septembra 2022 postopno prenehal z uporabo mobilne 

tehnologije tretje generacije (3G). Za potrebe dostopa do mobilnega omrežja bo 

Telekom Slovenije še naprej omogočal uporabo mobilne tehnologije druge generacije 

(2G), četrte generacije (4G) in pete generacije (5G).  

Hitrosti interneta pri mobilnih storitvah 

Omrežje LTE/4G Telekoma Slovenije omogoča teoretične maksimalne hitrosti1 prenosa 

podatkov do 300 Mbit/s v smeri k uporabniku in do 50 Mbit/s v smeri od uporabnika. 

Omrežje GSM/2G in UMTS/3G Telekoma Slovenije omogoča teoretične maksimalne 

hitrosti do 21,6 Mbit/s v smeri k uporabniku (HSDPA) in do 5,76 Mbit/s v smeri od 

uporabnika (HSUPA). 

Omrežje 5G Telekoma Slovenije omogoča teoretične maksimalne hitrosti do 1 Gbit/s v 

smeri k uporabniku in do 100 Mbit/s v smeri od uporabnika. 

Telekom Slovenije zagotavlja storitve na naslednjih frekvenčnih pasovih: 700 MHz, 800 

MHz, 900 MHz, 1800 MHz, 2100 MHz, 2600 MHz in 3500 MHz. 

 

 

3. POSTOPEK ZA SKLENITEV POGODBE O DOSTOPU ZA  

    PREPRODAJO VELEPRODAJNEGA GOSTOVANJA 

 

3.1. Zahteva za operaterski dostop 

 
Operater, ki želi s Telekomom Slovenije skleniti Pogodbo o dostopu za preprodajo 
veleprodajnega gostovanja, mora Telekomu Slovenije poslati pisno zahtevo za operaterski 
dostop. 
 

Zahtevo za operaterski dostop do mobilnega omrežja Telekoma Slovenije operater pošlje na 
naslov: 

Telekom Slovenije, d.d.  

Veleprodajni trg  

Cigaletova ulica 15 
1546 Ljubljana, Slovenija, 

s pripisom »Zahteva za operaterski dostop«. 

e-naslov: domaci.operaterji@telekom.si  

 
 
 
 
 
 
 

                                                
1 Oglaševana hitrost je teoretična maksimalna hitrost, ki jo Telekom Slovenije navaja v tržni komunikaciji, v promocijskih 
ponudbah oz. oglaševanju nedoločenemu krogu naročnikov in ki je določena glede na izbrani naročniški paket. Oglaševana 
hitrost je v oglasih oz. v naročniški pogodbi navedena z oznako »do«. 

mailto:domaci.operaterji@telekom.si
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3.2. Vsebina zahteve 
 

Zahteva za operaterski dostop mora vsebovati najmanj naslednje podatke in informacije: 

 podatki o operaterju (naziv, sedež, registrski organ in številka registracije, 

zakoniti zastopniki, kontaktni podatki, …); 

 tehnični predlog načina dostopa do mobilnega omrežja Telekoma Slovenije in 

natančen opis predloga vseh tehničnih rešitev za zagotavljanje predvidenih storitev; 

 načrt potreb po kapacitetah, vključno z načrtom obsega storitev za prvo leto 

izvajanja pogodbe o dostopu; 

 predlog zavarovanja obveznosti za plačilo vzpostavitve in koriščenja storitev. 
 

 
3.3. Postopek po prejemu zahteve 

 
Telekom Slovenije lahko zavrne zahtevo za operaterski dostop na podlagi objektivnih 
meril, kot so tehnična neizvedljivost, potreba po ohranitvi celovitosti omrežja, tveganje 
za varnost delovanja omrežja in/ali storitev Telekoma Slovenije. 

Če Telekom Slovenije nima zahtev po dodatnih pojasnilih ali dopolnitvi zahteve za 

operaterski dostop oziroma, ko operater dopolni vlogo skladno z zahtevo za dopolnitev, 

operaterju posreduje podrobne tehnične in komercialne postopke in pogoje za 

vzpostavitev dostopa. 

Telekom Slovenije, v roku tridesetih (30) dni od prejema popolne in razumne zahteve, 

operaterju pošlje predlog pogodbe o operaterskem dostopu in račun za vzpostavitev 

operaterskega dostopa. 

Telekom Slovenije vzpostavi operaterski dostop v roku, ki ni daljši od treh (3) mesecev 

po sklenitvi pogodbe. 
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4. OSNOVNE CENE STORITEV 
 

Na vse cene se obračuna DDV v skladu z veljavno zakonodajo. 
 

Storitev Enota Cena (v EUR brez DDV) 

 

Odhodni gostujoči klic2 
(MOC) dostavljen na 

stikalo operaterja 

 
 

minuta 

 
(od 1.7.2022 do 31.12.2024) 

0,022 EUR 
 

(od 1.1.2025 do 30.6.2032)3 

0,019 EUR 
 

Poslano SMS gostujoče 
sporočilo 

 
SMS 

 
(od 1.7.2022 do 31.12.2024) 

0,004 EUR 
 

(od 1.1.2025 do 30.6.2032)4 

0,003 EUR 
 

 
 
 
 
 
 
 

Podatkovno gostovanje 

 
 
 
 
 
 
 

GB 

 

 
(od 1.7.2022 do 31.12.2022) 

2,00 EUR 
 

(od 1.1.2023 do 31.12.2023) 

1,80 EUR 
 

(od 1.1.2024 do 31.12.2024) 

1,55 EUR 
 

(od 1.1.2025 do 31.12.2025) 

1,30 EUR 
 

(od 1.1.2026 do 31.12.2026) 

1,10 EUR 
 

(od 1.1.2027 do 30.6.2032)5 

1,00 EUR 

 
Nadomestilo za 

zaključevanje klicev na 
1XXX številke 

 
minuta 

strošek medomrežnega 
povezovanja po ceniku 

drugih 
operaterjev 

 

Nadomestilo za 
zaključevanje klicev v 

drugih omrežjih 
 

 
minuta 

strošek medomrežnega 
povezovanja po ceniku 

drugih omrežij 

 

Telekom Slovenije bo za vzpostavitev operaterskega dostopa operaterju zaračunal stroške upoštevaje 
dogovorjeno tehnično izvedbo. 

                                                
2 Sekundni obračunski interval in 30 sekundni ob vzpostavitvi klica. 
3 Velja v primeru, da se ne posega v člen 21 Uredbe. 
4 Velja v primeru, da se ne posega v člen 21 Uredbe. 
5 Velja v primeru, da se ne posega v člen 21 Uredbe. 


