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Prodajna ponudba Svetovni zakup S in Svetovni zakup L 
 
Številka ponudbe: 296.10 
Veljavnost: od 1. 3. 2024 

Splošno 

Dodatni zakup Svetovni zakup S ali Svetovni zakup L lahko vključi nov ali obstoječi naročnik mobilnih storitev, ki je zasebni ali poslovni 
uporabnik. 
Naročnik opravi navedeni zakup v skladu s Splošnimi pogoji uporabe elektronskih komunikacijskih storitev družbe Telekom Slovenije, d.d., in ob 
vklopu zakupa soglaša, da je seznanjen s Pogoji nakupu blaga in storitev ter da se opravljanje zakupa začne v odstopnem roku 14 dni, kot ga 
opredeljuje 43. člen Zakona o varstvu potrošnikov. 

Vsebina zakupa 

Svetovni zakup S vključuje: 

• 500 enot storitev (ena enota storitve je enaka eni minuti odhodnega klica ali eni minuti dohodnega klica ali enemu poslanemu sporočilu 
SMS), 

• 500 MB prenosa podatkov. 
 
Svetovni zakup L vključuje: 

• 2000 enot storitev (ena enota storitve je enaka eni minuti odhodnega klica ali eni minuti dohodnega klica ali enemu poslanemu sporočilu 
SMS), 

• 1024 MB prenosa podatkov. 

Cenik 

Cena zakupa Svetovni zakup S je 19,95 EUR. 
Cena zakupa Svetovni zakup L je 39,95 EUR. 

Vklop zakupa do preklica 

Svetovni zakup S: 

• prek sporočila SMS s ključno besedo ZAKUP S na številko 1918 (poslana sporočila SMS se obračunajo po veljavnem ceniku), 

• prek Mojega Telekoma ali 

• s pravilno izpolnjeno vlogo za dodatne storitve, dostopno na www.telekom.si. 
 
Svetovni zakup L: 

• prek sporočila SMS s ključno besedo ZAKUP L na številko 1918 (poslana sporočila SMS se obračunajo po veljavnem ceniku), 

• prek Mojega Telekoma ali 

• s pravilno izpolnjeno vlogo za dodatne storitve, dostopno na www.telekom.si. 

Izklop zakupa do preklica 

Svetovni zakup S: 

• prek sporočila SMS s ključno besedo ZAKUP S NE na številko 1918 (poslana sporočila SMS se obračunajo po veljavnem ceniku), 

• prek Mojega Telekoma ali 

• s pravilno izpolnjeno vlogo za dodatne storitve, dostopno na www.telekom.si. 
 
Svetovni zakup L: 

• prek sporočila SMS s ključno besedo ZAKUP L NE na številko 1918 (poslana sporočila SMS se obračunajo po veljavnem ceniku), 

• prek Mojega Telekoma ali 

• s pravilno izpolnjeno vlogo za dodatne storitve, dostopno na www.telekom.si. 

Vklop zakupa za tekoči mesec 

Svetovni zakup S: 

• prek sporočila SMS s ključno besedo ZAKUP S MESEC na številko 1918 (poslana sporočila SMS se obračunajo po veljavnem ceniku), 

• prek Mojega Telekoma ali 

• s pravilno izpolnjeno vlogo za dodatne storitve, dostopno na www.telekom.si. 
 
Svetovni zakup L: 

• prek sporočila SMS s ključno besedo ZAKUP L MESEC na številko 1918 (poslana sporočila SMS se obračunajo po veljavnem ceniku), 

• prek Mojega Telekoma ali 

• s pravilno izpolnjeno vlogo za dodatne storitve, dostopno na www.telekom.si. 

http://www.telekom.si/
http://www.telekom.si/
http://www.telekom.si/
http://www.telekom.si/
http://www.telekom.si/
http://www.telekom.si/


 

Stran 2 od 2 
 

Nadzor porabe 
Nadzor nad vključenimi količinami in porabo lahko uporabnik navedenega paketa informativno preverja (informacija o porabi vključenih količin je 
informativne narave in se lahko razlikuje od dejanskega stanja): 

• prek sporočila SMS s ključno besedo PORABA K oz. PORABA na številko 1919 in 

• prek Mojega Telekoma. 

Omejitve 

• Vključena količina enot storitev ter prenosa podatkov pri zakupih Svetovni zakup S in Svetovni zakup L velja pri gostovanju pri izbranih 
operaterjih v državah: 

 
 

o v Albaniji v omrežju mobilnih operaterjev ALBtelecom in ONE Telecommunications; 
o v Bosni in Hercegovini v omrežju mobilnih operaterjev BH Telecom in m:tel (Mobi's), 
o v Črni gori v omrežju mobilnih operaterjev Crnogorski Telekom in m:tel; 
o v Indiji v omrežju mobilnega operaterja: Bharti Airtel. 
o v Južni Koreji v omrežju mobilnega operaterja: KT Freetel; 
o v Kanadi v omrežju mobilnih operaterjev: Bell in Telus 
o na Kitajskem v omrežju mobilnega operaterja: China Mobile;  
o na Kosovu v omrežju mobilnega operaterja Ipko; 
o v Rusiji v omrežju mobilnih operaterjev MTS PJSC, T2 Mobile LLC in VimpelCom; 
o v Severni Makedoniji v omrežju mobilnega operaterja Makedonski Telekom; 
o v Srbiji v omrežju mobilnih operaterjev Telekom Srbija in Telenor (Mobtel) 
o v Švici v omrežju mobilnih operaterjev Sunrise in Swisscom 
o v Turčiji v omrežju mobilnih operaterjev Turkcell in Vodafone; 
o v ZDA v omrežju mobilnih operaterjev: AT&T (Cingular) in T-Mobile; 
o v Veliki Britaniji v omrežju mobilni operaterjev: Telefonica UK, Everything Everywhere (Orange), Vodafone, Everything Everywhere 

(T-Mobile), H3G Hutchison in Cable & Wireless UK. 
 

 

• Za pravilno delovanje zakupov Svetovni zakup S in Svetovni zakup L je potrebna ročna prijava naprave na izbranega operaterja v tisti 
državi. 

• Na območju, kjer ročno izbrani operater nima mobilnega signala, bo uporaba mobilnih storitev onemogočena. 

• Vključena količina enot storitev pri zakupih Svetovni zakup S in Svetovni zakup L se porabi za dohodne klice, vse odhodne klice (razen 
na posebne (npr. toll-free, pomoč na cesti …), komercialne in premijske številke ter za SMS-e. 

• Po porabi zakupljenih količin ali preteku veljavnosti zakupa se pogovori SMS-sporočila in prenos podatkov obračunajo po veljavnem 
ceniku. 

• Neporabljene količine se ne prenašajo v naslednje obračunsko obdobje. 

• Uporabnikom dodatnih podrejenih SIM-kartic (SIM 2, Avtotelefon, Druga številka) je vklop zakupov omogočen le na nosilni SIM -kartici, 
količina zakupa pa velja tako za nosilno kot tudi podrejeno SIM-kartico. 

• Zakupljenih količin ni mogoče uporabiti s storitvijo Komunikator. 

• Ob morebitnem sočasnem vklopu Svetovnega zakupa S in Svetovnega zakupa L se najprej porabljajo količine iz zakupa, ki je bil 
vključen prej. 

• V primeru hkratnega zakupa Balkan 7 dni ter Svetovni zakup S in/ali Svetovni zakup L, ki veljajo pri istem operaterju in državi, se 
najprej porabljajo količine iz zakupa Balkan 7 dni. 

• Zakupa se zaračunavata za tekoče obračunsko obdobje ne glede na datum vklopa ali izklopa.  

• Zakupa se zaračunavata in veljata po srednjeevropskem časovnem pasu. 

• Za dohodne in odhodne klice velja enak interval, in sicer 60/60, za prenos podatkov pa 100 kB. 

Splošna določila 

Naročnik lahko sklene navedena zakupa od 1. 9. 2017, in sicer pod pogoji te prodajne ponudbe od 1. 3. 2024.  

 

 

Vse cene v dokumentu vključujejo DDV. 
 
 
 
 
 

 


