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Na podlagi Zakona o elektronskih komunikacijah ZEKom - UPB1 (Uradni list RS, št. 13/2007,št. 
110/2009)  in Splošnega Akta o prenosljivosti številk  (Ur.l.RS, št. 75/05, 83/05, 25/06, 39/06, 16/07, 
71/08, 96/08)  izdaja Telekom Slovenije, d.d. (v nadaljnjem besedilu Telekom Slovenije) 
 

  
 
 
 

NAVODILO 
 

za izvedbo postopka prenosa bloka številk, kadar želi naročnik del 
številk iz bloka obdržati pri Telekomu Slovenije 
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1. Namen dokumenta  
 
Dokument služi kot dopolnitev navodil za izvajanje postopka prenosljivosti, v posebnih primerih, 
kadar želi naročnik pri prenosu bloka številk, del številk iz bloka obdržati pri Telekomu Slovenije. 
Posebnost tovrstnih prenosov je, da obstaja nevarnost degradacije in izpada obstoječe storitve po 
opravljenem prenosu. Rešitev, ki se je izkazala kot primerna, je uvedba dodatnega oziroma 
predhodnega koraka pri postopku NP.  V dodatnem koraku, ki ga izvedemo pred prenosom številk, se 
preveri tehnične možnosti ter pripravi vse potrebno za vključitev neprenesenih številk  po 
opravljenem prenosu. Na ta način se lahko  izognemo nevarnosti degradacije ter negativnim 
posledicam izpada storitve.  Postopek je naročniku prijazen in se ne razlikuje od običajnega postopka 
NP.   
 

2. 0ÏÓÅÂÎÏÓÔÉ  .0 Ö ÆÉËÓÎÅÍ  ÏÍÒÅĿÊÕ   
 
Prenosljivost telefonskih številk v Republiki Sloveniji podrobneje ureja Splošni akt.  Prenosljivost 
številke ni vezana na način njene vključitve oziroma na tip priključka. Naročnik lahko poljubno 
prenese vsako številko. Pri prenosljivosti ne obstajajo nobene ovire v zvezi s številkami ki se 
prenašajo. Lahko pa nastopijo določene težave v zvezi z neprenesenimi številkami, kadar želi naročnik 
ob  prenosu del številk obdržati pri Telekomu Slovenije oziroma ohraniti obstoječe naročniško 
razmerje. Vzrok za omenjene težave so tehnične omejitve zaradi ohranitve funkcionalnosti priključka. 
Kot primer navajamo delni prenos bloka številk s funkcionalnostjo DDI. Funkcionalnosti DDI v 
primeru, ko se prenaša le del bloka, ne pa blok v celoti, ni mogoče ohraniti, kar pomeni degradacijo 
storitve. Zaradi tega ni mogoče ohraniti obstoječega naročniškega razmerja v postopku prenosa (po 
Splošnem aktu). Z naročnikom je potrebno skleniti novo pogodbo za novo storitev, kar pa v okviru 
običajnega administrativnega postopka NP ni mogoče zagotoviti brez prekinitve storitve.    
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3. $ÅÆÉÎÉÃÉÊÅ ÉÎ ÏËÒÁÊĤÁÖÅ 
 
A1, A2, A3, A4 – elektronska sporočila v posameznih fazah administrativnega procesa NP, ki poteka 
preko CBP 
A1 – sporočilo »poizvedba za prenos« 
A2 – sporočilo »odgovor na poizvedbo za prenos« 
A3 – sporočilo »zahteva za prenos« 
A4 – sporočilo »odgovor na zahtevo za prenos« 
CBP – centralna baza podatkov o prenesenih številkah 
PSTN (Public Switched Telephone Network) –  javno telefonsko omrežje, dostopno prek analogne 
priključne točke.   
ISDN (Integrated Services over Digital Network) – digitalno javno telefonsko omrežje z integriranimi 
storitvami 
ISDN BA (ISDN Basic Access) –  priključek za osnovni dostop do omrežja ISDN. Omogoča dve hkratni 
zvezi. Glede na nabor dodeljenih dopolnilnih storitev ločimo enostavni, standardni in komfortni 
priključek ISDN BA. 
ISDN PA (ISDN Primary Access) –  priključek za primarni dostop do omrežja ISDN. Omogoča trideset 
hkratnih zvez. Glede na nabor dodeljenih dopolnilnih storitev ločimo enostavni, standardni in 
komfortni priključek ISDN PA. 
DDI (Direct Dial In) – neposredno izbiranje – dopolnilna storitev ISDN.  Enak pomen v smislu 
funkcionalnosti ima tudi kratica DID.  
DID (Direct Inward Dialing) – neposredno izbiranje. Enak pomen v smislu funkcionalnosti ima tudi 
kratica DDI. 
PBX (Private Branch Exchange) – naročniška (hišna) telefonska centrala  
PBX DDI – naročniška telefonska centrala z neposrednim izbiranjem 
ISDN BA DDI –  osnovni dostop  s funkcionalnostjo DDI  
ISDN PA DDI -  primarni dostop s funkcionalnostjo DDI  
ISDN BA PBX DDI – naročniška telefonska centrala z neposrednim izbiranjem, priključena na omrežje 
preko enega ali več priključkov ISDN BA 
ISDN PA PBX DDI – naročniška telefonska centrala z neposrednim izbiranjem, priključna na omrežje 
preko enega ali več priključkov ISDN PA 
MSN (Multiple  Subscriber Number) –  terminalska številka ISDN  
CPE (Customer Premises Equipment) – uporabniška oprema  
NP (Number Portability) – Prenosljivost številk 
N(S)N (National Significant Number) – nacionalna (značilna) številka po standardu ITU-T E.164 
NT – omrežni zaključek na strani naročnika. Je del omrežja ISDN in je v lasti Telekoma Slovenije. 
NT+2ab – omrežni zaključek, ki omogoča priključitev dveh analognih terminalov   
Blok številk -  oz. bloki številk velikosti 10, 100 ali 1000 številk iz nabora geografskega oštevilčenja, ki 
jih Telekom Slovenije dodeljuje naročnikom za potrebe storitve neposrednega izbiranja (DDI), iz 
nabora dopolnilnih storitev ISDN. 
Cenik – Cenik telekomunikacijskih storitev v notranjem in mednarodnem prometu Telekoma 
Slovenije   
Datum prenosa – datum prenosa številk iz Telekomovega omrežja v omrežje alternativnega 
operaterja 
Delni prenos bloka številk – administrativni postopek prenosa številk iz omrežja Telekoma Slovenije v 
omrežje alternativnega operaterja, kadar želi naročnik del številk iz bloka s pripadajočimi storitvami 
obdržati pri Telekomu Slovenije.   
Klient – programska oprema na lokaciji operaterja za dostop do CBP  v administrativnem postopku 
NP 
Naprava NT – omrežni zaključek na strani naročnika. Je del omrežja ISDN in je v lasti Telekoma 
Slovenije  
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Naročnik – fizična ali pravna oseba ali samostojno podjetnik posameznik, ki ima sklenjeno pogodbo s 
Telekomom Slovenije po tej pogodbi 
Neposredno izbiranje -  funkcionalnost telefonske centrale (javne in naročniške), ki omogoča 
neposredno dosegljivost številk na naročniški centrali za klice iz javnega telefonskega omrežja, brez 
posredovanja telefonista. 
Nudenje informacij (o DDI) – operater dajalec številke je dolžan v postopku poizvedbe o možnosti 
prenosa številk nuditi vse potrebne informacije operaterju prejemniku številk v zvezi z 
informiranostjo uporabnika ob prenosu številk, v kolikor teh informacij ni na priloženem zadnjem 
računu (določba splošnega akta) 
Operater – operater prejemnik številke 
Pogodba – naročniška pogodba, ki določa razmerje med Telekomom Slovenije in naročnikom za 
uporabo storitve po tej pogodbi 
POS terminal (Point Of Sale) – terminalska oprema na prodajnih mestih za opravljanje transakcij s 
plačilno kartico 
Povpraševanje o možnosti prenosa – uporabnik, ki želi prenesti svojo telefonsko številko, poda 
povpraševanje o možnosti prenosa pri operaterju prejemniku številke (določba splošnega akta).  
Prehod – izključitev obstoječe storitve (ISDN BA/PA DDI) ter istočasna vključitev nove storitve 
(PSTN/ISDN BA) na obstoječem ali na novem priključku 
Prenos alarmnih sporočil – storitev Telekoma Slovenije za potrebe varovanja objektov    
Preveritev tehničnih možnosti – postopek preveritve tehničnih možnosti vključitve številk iz bloka, ki 
jih naročnik želi obdržati pri Telekomu Slovenije 
Splošni akt – veljavni splošni akt o prenosljivosti številk v Republiki Sloveniji 
Splošni pogoji – Splošni (in posebni) pogoji Telekoma Slovenije za opravljanje storitev PSTN, ISDN in 
storitev Siol 
Številka – telefonska številka, ki je podvržena prenosljivosti po splošnem aktu  
Tehnična rešitev – izvedbena rešitev v procesih vključevanja storitev Telekoma Slovenije 
Tehnični nalog – interni dokument v procesih vključevanje storitev Telekoma Slovenije  
Telefaks (faks) -  telekomunikacijska tehnologija za prenos dokumentov in slik preko javnega 
telefonskega omrežja   
Tip priključka – PSTN, ISDN BA, ISDN PA 
Razred priključka – enostavni, standardni komfortni (velja za ISDN) 
Zahtevek za tehnično preveritev – zahteva za preveritev tehničnih možnosti vključitve neprenesenih 
številk iz bloka, ki jo poda operater na posebnem obrazcu 
 
 

4. Opis postopka   
 
Opisan je postopek za primer prenosljivosti številk, kadar želi naročnik prenesti del bloka številk iz 
ISDN BA PBX DDI oziroma ISDN PA PBX DDI iz Telekomovega omrežja v omrežje operaterja, pri čemer 
želi del številk iz bloka DDI obdržati pri Telekomu Slovenije, za potrebe nekaterih specifičnih storitev, 
kot so na primer telefaks, POS terminal, prenos alarmnih sporočil, itd.  Diagram poteka je v prilogi.  V 
nadaljevanju so opisane posamezne faze postopka. 
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4.1 Preveritev  
 
Naročnik, ki želi prenesti blok številk DDI, poda povpraševanje o možnosti prenosa številk pri 
operaterju. Operater opravi povpraševanje o možnosti prenosa po ustaljenem postopku (poizvedba 
A1, odgovor na poizvedbo A2). Ker se prenaša blok številk je priporočljivo preveriti dejansko stanje 
vključitve storitve (pozabljene številke!).  Na zahtevo operaterja prejemnika je operater dajalec 
dolžan nuditi vse potrebne informacije v zvezi z informiranostjo uporabnika ob prenosu številk, v 
kolikor teh informacij ni na predloženem zadnjem računu.   
 
Opomba: Predložen račun po veljavnem Splošnem aktu ne sme biti starejši od 90 dni. V predmetnem 
postopku je priporočljivo, da je starost predloženega računa nekoliko krajša, upoštevajoč roke za 
izvedbo dodatnih aktivnosti v tem procesu. 
 
Če so izpolnjeni pogoji za prenos številk po Splošnem aktu,  lahko operater Telekomu Slovenije pošlje 
zahtevek za preveritev tehničnih možnosti vključitve številk iz bloka, ki jih naročnik ne želi prenesti, 
ker želi na teh številkah še naprej uporabljati storitve Telekoma Slovenije.   
 
Operater poda zahtevek za preveritev  na posebnem obrazcu (v prilogi), ki ga pošlje po telefaksu na 
kontaktni naslov Telekoma Slovenije. Na istem obrazcu poteka tudi vsa nadaljnja korespondenca med 
operaterjem in Telekomom Slovenije, ki  je potrebna za medsebojno izmenjavo sporočil v fazi 
izvajanja procesa preveritve. 
 
Obrazec mora biti pravilno izpolnjen, s podpisom naročnika, ali s podpisom in žigom 
zastopnika/pooblaščene osebe pravne osebe. V vnosno polje »Želeno stanje po prenosu«  je 
potrebno obvezno  vpisati seznam vseh številk s pripadajočimi storitvami, ki jih želi naročnik obdržati. 
Neobvezno lahko operater vpiše tudi želeno število, tip in razred priključkov, ter tip NT naprav.  Če 
želi  naročnik po prenosu ohraniti konfiguracijo bloka DDI, velja omejitev, da konfiguracija DDI po 
razbitju bloka lahko vsebuje največ devet blokov velikosti tisoč številk in devet blokov velikosti sto 
številk in devet blokov velikosti deset številk.  

V primeru prejema nepopolnega zahtevka za preveritev oziroma zahtevka, ki ne bo v skladu z 

navodili, bo Telekom Slovenije še isti oziroma najkasneje naslednji delovni dan po prejemu zahtevka 

operaterja pozval, da zahtevek dopolni.  

Telekom Slovenije bo operaterju odgovoril na zahtevek za preveritev najkasneje v roku pet (5) dni od 
prejema zahtevka. V kolikor bo potreben ogled na terenu, bo Telekom Slovenije o tem obvestil 
operaterja v predvidenem pet (5)  dnevnem roku ter navedel rok, v katerem bo podal končni 
odgovor. V tem primeru se rok za odgovor podaljša tako, da je skrajni rok za posredovanje odgovora 
štirinajst (14) dni od prejema zahtevka za preveritev tehničnih možnosti. 
 
Odgovor na zahtevek za preveritev tehničnih možnosti bo pozitiven, če do lokacije naročnika obstaja 
zadostno število prostih bakrenih zank oziroma zadostno številko priključkov za vključitev želenih 
številk in pripadajočih storitev.  V tem primeru bo Telekom Slovenije operaterju potrdil možnost 
vključitve neprenesenih številk, predlagal  tehnično rešitev z informativnim izračunom stroškov, ter 
podal rok za izvedbo prehoda.  
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                                          Slika1: Proces preveritve 
 
Opomba: Aktivnosti označene z rdečo barvo so regulirane s Splošnim aktom 
 
Odgovor na zahtevek za preveritev tehničnih možnosti bo negativen, če do lokacije naročnika  ne 
obstaja prosta bakrena zanka (na primer v primeru ISDN PA na optiki). Telekom Slovenije v tem 
primeru ni dolžan zgraditi priključka iz naslova obveznosti zagotavljanja univerzalnih storitev. Prav 
tako bo odgovor negativen, če do lokacije naročnika ne obstaja zadostno število prostih bakrenih 
zank (oziroma priključkov) za vključitev vseh želenih številk in pripadajočih storitev. V tem primeru bo 
Telekom Slovenije predlagal alternativno tehnično rešitev v okviru razpoložljivih virov. 
 
Ko bo naročnik oziroma s pooblastilom naročnika operater potrdil, vendar najkasneje v roku petnajst 
(15) dni, da se naročnik strinja s predlagano tehnično rešitvijo, oziroma s predlagano alternativno 
tehnično rešitvijo, bo Telekom Slovenije v roku štirih (4) delovnih dni pripravil pogodbo in jo po pošti 
poslal naročniku v podpis ter o tem še isti dan oziroma najkasneje naslednji delovni dan, ko je poslal 
pogodbo, obvestil operaterja.  
  

4.2 .ÁÒÏéÉÌÏ  
 
Telekom Slovenije bo upošteval naročila (pogodbe), ki jih  bo prejel najkasneje v petnajstih (15) dneh 
od datuma pošiljanja pogodbe v podpis. Pomembno je, da se operater in naročnik pravočasno 
uskladita glede podpisa pogodbe. V kolikor Telekom Slovenije ne bo v navedenem roku prejel 
(vrnjene) podpisne pogodbe, se šteje, da je naročnik od pogodbe odstopil, postopek pa se prekine.  
 
Rok za izvedbo prehoda prične teči od dneva, ko Telekom Slovenije  prejme  podpisano pogodbo. 
Telekom Slovenje bo o datumu prejetja podpisane pogodbe še isti oziroma najkasneje naslednji 
delovni dan obvestil operaterja ter mu sporočil datum izvedbe prehoda.    
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Opomba:  Za nedosežen delež realizacije prehodov (pod 70% realizacije letno) se operaterju zaračuna  
stroške preveritve. Obračun stroškov preveritve se opravi januarja za preteklo leto.    
 

 
                                                
                                                    Slika2: PǊƻŎŜǎ ƴŀǊƻőƛƭŀ 

4.3 Izvedba 
 
Datum izvedbe prehoda bo določen po prejemu naročila (podpisane pogodbe), o čemer bo operater 
obveščen. Datum izvedbe prehoda je fiksen. Operater (in Telekom Slovenije) morata poskrbeti, da bo 
prenos številk časovno usklajen z izvedbo prehoda. Proces NP je treba sprožiti najmanj tri dni pred 
določenim datumom izvedbe.  Telekom Slovenije bo izvedel prehod oziroma vključil neprenesene 
številke v svojem omrežju na dan prenosa, v najkrajšem možnem času, pri čemer bo stranke 
obravnaval prednostno ter se z njimi dogovoril za termin izvedbe. 
  
Opomba: V primeru preklica izvedbe prehoda oziroma preklica prenosa številk, se postopek prekine. 
 
 

 
 
                                            Slika 3: Proces izvedbe 
 
Opomba: Aktivnosti označene z rdečo barvo so regulirane s Splošnim aktom. 
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4.4 :ÁÒÁéÕÎÁÖÁÎÊÅ 
 
Pri prehodu iz storitve ISDN BA/PA DDI na priključke ISDN BA/PSTN se naročniku zaračuna stroške 
priključnine. Izvedba prehoda se zaračuna naročniku v enkratnem znesku, v skladu z veljavnim 
Cenikom Telekoma  Slovenije (postavke: 1. Telefonske storitve, 7. Storitve ISDN, 25. Storitev DID). 
Cenik je objavljen na spletnih straneh Telekoma Slovenije. Cene navedene v tem dokumentu so 
informativne .  
 
Prehod iz DDI na samostojne priključke ISDN/PSTN se izvede v primeru, ko številk, ki jih želi naročnik 
obdržati, ni mogoče vključiti na naslednji način:   
 

¶ kot ISDN BA DDI z blokom najmanj deset (10) zaporednih številk (npr. od xxxxxx0 do xxxxxx9);  

¶ kot ISDN PA DDI z blokom najmanj trideset (30) zaporednih številk (npr. od xxxxx00 do xxxxx29).    
 
Prehod pomeni izključitev obstoječe storitve DDI in sočasno vključitev nove storitve ISDN/PSTN. S 
cenovnega vidika in možnosti izvedbe prehoda nastopajo naslednji trije primeri: 
 
1. Prehod iz ISDN BA DDI, 
2. Prehod iz ISDN PA DDI (baker), 
3. Prehod iz ISDN PA DDI (optika). 
 
 

1) Prehod iz ISDN BA DDI   
 
Prehod iz ISDN BA DDI na ISDN BA pomeni spremembo delovanja priključka iz načina »točka – točka« 
v način «točka – več točk«. Blok DDI se izključi. Namesto bloka se vključi eno ali več terminalskih 
številk MSN ISDN (odvisno od razreda priključka). Cena prehoda za vsako posamezno številko je 
navedena v Ceniku. 
 
Za prehod iz ISDN BA DDI na PSTN velja enaka cena kot za prehod iz ISDN BA DDI na ISDN BA. 
 

Naziv storitve 
Enota 
mere 

Cena v EUR 
(brez_davka) 

Cena v EUR 
(z_davkom) 

Stopnja 
davka 

STORITEV ISDN 

ISDN - BA 

Posebne dopolnilne storitve vezane na način delovanja ISDN BA priključka:  
točka – več točk ali točka – točka (PBX) 

Dopolnilne storitve v načinu delovanja ISDN BA priključka točka – več točk 

Priključnina za dodelitev 
terminalske številke v okviru 
posameznega razreda priključka  

enkratno 36,12 43,34 20,0% 

OPOMBA: Storitev se uporablja ob prehodu iz načina točka – točka  v točka – več točk 

 
  

2) Prehod iz ISDN PA DDI (baker)   
 
Prehod iz ISDN PA DDI na ISDN BA/PSTN pomeni zgraditev novega priključka (enega ali več). Za 
primarni dostop na bakreni povezavi je v okviru obstoječih virov mogoče zagotoviti največ dva 
samostojna priključka. Ceni za nov priključek PSTN  oziroma za nov priključek ISDN BA sta podani v 
Ceniku. 
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Naziv storitve Enota mere 
Cena v EUR 

(brez davka)  
Cena v EUR 
(z davkom) 

Stopnja 
davka 

TELEFONSKE STORITVE     

PRIKLJUČNINA     

Novo naročniško razmerje enkratno 74,15 88,98 20% 

 
 

Naziv storitve 
Enota 
mere 

Cena v EUR 
(brez_davka) 

Cena v EUR 
(z_davkom) 

Stopnja 
davka 

STORITEV ISDN 

ISDN - BA 

PRIKLJUČNINA 

Osnovni dostop (BA) enkratno  105,16 126,19 20,0% 

Kombinirani osnovni dostop  
(z digitalno analognim 
pretvornikom NT +2ab) 

enkratno 209,13 250,96 20,0% 

 
 
Opomba: V primeru ponovne sklenitve naročniškega razmerja je priključnina 40,06 EUR, pod 
naslednjimi pogoji: 

¶ naročnik je naročniško razmerje PSTN ali ISDN BA na lokaciji, na kateri ponovno sklepa 
naročniško razmerje PSTN ali ISDN BA , odpovedal v obdobju 12 mesecev pred ponovno 
sklenitvijo naročniškega razmerja; 

¶ obstaja prosta krajevna zanka do priključne točke na objektu naročnika; 

¶ naročnik sklene vezavo za naročniško razmerje PSTN ali ISDN  BA za obdobje 24 mesecev.  
 
 
Za vključitev nadaljnje terminalske številke MSN izven razreda priključka (enostavni/1 x MSN, 
standardni/2 x MSN, komfortni/3 x MSN) se zaračuna priključnina po postavki Cenika   
 

Naziv storitve 
Enota 
mere 

Cena v EUR 
(brez_davka) 

Cena v EUR 
(z_davkom) 

Stopnja 
davka 

STORITEV ISDN 

ISDN - BA 

Posebne dopolnilne storitve vezane na način delovanja ISDN BA priključka:  
točka – več točk ali točka – točka (PBX) 

Dopolnilne storitve v načinu delovanja ISDN BA priključka točka – več točk 

Priključnina za dodelitev nadaljnje 
terminalske številke izven 
posameznega razreda priključka.   

enkratno 36,12 43,34 20,0% 

 
 
 

3) Prehod iz ISDN PA DDI (optika)   
 
Prehod iz primarnega dostopa na optični povezavi je možen, če do lokacije uporabnika obstaja prosta 
bakrena zanka. V nasprotnem primeru samostojnega priključka ni mogoče zagotoviti. Ostalo velja 
enako kot za primer prehoda na bakreni povezavi. 
 
 
 



Oznaka: NAV014 
Verzija: V 1.0 
Datoteka:Navodilo za prenos številk ko del ostane pri TS _v 1.0.doc 

Stran 10 od 13 

Zaračunavanje preveritve  
  
Za nedosežen delež realizacije prehodov pod 70%  glede na podano število zahtevkov za tehnično 
preveritev, se operaterju zaračuna stroške preveritve. Nedosežen delež realizacije se ugotavlja in 
zaračunava na letnem nivoju po postavki Cenika - Strokovna tehnična dela na lokaciji Telekoma 
Slovenije, pri čemer se za posamezno opravljeno preveritev obračuna pavšalno  15 minut časa. Ogled 
na terenu se obračuna po postavki Cenika - Strokovna tehnična dela na terenu, pri čemer se za 
posamezen opravljen ogled obračuna 15 minut časa. Obračun stroškov preveritve se opravi januarja 
za preteklo leto.  Cenik je objavljen na spletnih straneh Telekoma Slovenije. 
  

4.5 Roki 
 
Rok za preveritev tehničnih možnosti znaša pet (5) dni od datuma prejete zahteve. Če je potreben 
ogled na terenu, mora Telekom Slovenije to sporočiti v pet (5) dnevnem roku s čimer se rok za 
odgovor podaljša na skupaj štirinajst (14) dni od prejema zahteve za preveritev tehničnih možnosti.    
 
Rok za naročilo znaša petnajst (15) dni od datuma pošiljanja pogodbe v podpis.  V kolikor Telekom 
Slovenije v tem roku ne bo prejel podpisane pogodbe s strani naročnika, bo postopek zaključil in 
dodatne vire sprostil. Za nedosežen delež realizacije prehodov (pod 70% realizacije letno) se 
operaterju zaračuna stroške preveritve.    
 
Rok za izvedbo opredeli Telekom Slovenije v tehnični rešitvi. V skladu s splošnimi pogoji znaša rok za 
izvedbo petnajst/trideset (15/30) dni od datuma prejete podpisne pogodbe s strani naročnika.  
 

5. Kontaktni podatki  
 
Telekom Slovenije, d.d., Cesta 25. junija 1P, 5000 Nova Gorica 
 
Osebe:  David Srebrnič, tel.: 05 333 5885 in Tanja Mislej Furlan, tel.: 05 333 5828,    
                                            
Telefaks: 05 333 58 10   
 

6. Veljavnost in obj ava navodila  
 
Navodilo za izvedbo postopka prenosa bloka številk, kadar želi naročnik del številk iz bloka obdržati 
pri Telekomu Slovenije, d.d.  prične veljati  30. 6. 2010. 
 
Navodilo se objavi na spletnih straneh družbe, interni spletni strani družbe in v Uradnem glasilu 
Telekoma Slovenije. 
 
 
         TELEKOM SLOVENIJE, d.d. 
         Podpredsednik uprave: 

mag. Zoran Vehovar 
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7. Priloga  
 

Priloga1: Diagram poteka   
 
 

 
 
                                             Slika 4: Celoten proces 
 
Opomba: Aktivnosti označene z rdečo barvo so regulirane s Splošnim aktom. 
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Priloga2: Obrazec ɀ ÚÁÈÔÅÖÅË ÚÁ ÔÅÈÎÉéÎÏ ÐÒÅÖÅÒÉÔÅÖ 
  
 
------------------------------------------------------- IZPOLNI OPERATER ---------------------------------------------------- 
 
 
Podatki o operaterju (naziv, sedež, kontaktna oseba):______________________________________ 
 
Datum zahtevka za tehnično preveritev:   _ _ . _ _ . _ _ _ _ 
 
Obstoječe stanje:     
Priimek in ime naročnika (oz. naziv pravne osebe):_________________________________________ 
Naslov naročnika:____________________________________________________________________ 
Naslov priključka:____________________________________________________________________ 
Vključeni bloki številk DDI:_____________________________________________________________ 
 
Želeno stanje po prenosu (obvezno):  
Seznam številk ki jih želi obdržati:_______________________________________________________ 
Storitve, ki jih želi obdržati na teh številkah:_______________________________________________ 
Opombe:___________________________________________________________________________ 
 
OPOZORILO:  Konfiguracija DDI lahko vsebuje največ: (9 X DN blok velikosti 1000 št. & 9 X DN blok velikosti 100 št. & 9 X DN blok velikosti 
10 št.) 

 
Želena tehnična rešitev prehoda iz DDI na samostojne priključke (neobvezno):    
Število, tip in razred priključkov s pripadajočimi številkami:___________________________________ 
Število in tip NT naprav:_______________________________________________________________ 
 
LEGENDA 

¶ Tip priključka: PSTN/ISDN BA/ISDN PA 

¶ Razred priključka (velja za ISDN): enostavni/standardni/komfortni 

¶ Število MSN-jev na razred priključka: enostavni 1 x MSM, standardni 2 x MSN, komfortni 3 x MSN 

¶ Tip NT naprave: NT/NT+2ab 

 
Podpis naročnika, ali podpis in žig zastopnika/pooblaščene osebe pravne osebe:________________ 
 
Podpis in žig operaterja:______________________________________________________________ 
 
 
------------------------------------------------- IZPOLNI TELEKOM SLOVENIJE -------------------------------------------- 
 
Datum prejetega zahtevka:  _ _ . _ _ . _ _ _ _    
 
Zahtevek se sprejme:  DA / NE      
Razlog zavrnitve:_____________________________________________________________________ 
 
Potreben je ogled na terenu:  DA / NE    
Predviden datum ogleda:   _ _ . _ _ . _ _ _ _   
 
Datum odgovora na preveritev:    
Datum vmesnega odgovora (potreben je ogled na terenu):   _ _ . _ _ . _ _ _ _      
Datum končnega odgovora:   _ _ . _ _ . _ _ _    
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Rezultat tehnične preveritve:    DA (odgovor je pozitiven) /NE (odgovor je negativen)   
 
Predlagana tehnična rešitev:     
Število, tip in razred priključkov s pripadajočimi številkami:__________________________________ 
Število in tip NT naprav:______________________________________________________________ 
Opombe:__________________________________________________________________________ 
 
Rok za izvedbo prehoda:  15 dni / 30 dni    
 
Informativni stroški prehoda:     

Priključnina Informativna cena z DDV v EUR Naročena količina Cena v EUR skupaj 

MSN   43,34   

ISDN BA 126,19   

ISDN BA & NT+2ab 250,96   

PSTN   88,98   

Skupni strošek prehoda v EUR:  

 
 
Obrazložitev negativnega odgovora:     

1) Ni razpoložljivih virov 
2) Alternativna rešitev obstaja:  DA / NE  
3) Predlog  alternativne  rešitve:____________________________________________________ 

 
Podpis in žig Telekoma Slovenije:_______________________________________________________ 
 
 
------------------------------------------------------ IZPOLNI OPERATER ----------------------------------------------------- 
 
Operater na osnovi pooblastila naročnika potrjuje predlagano (oz. alternativno) tehnično rešitev:  
DA / NE 
Opomba:___________________________________________________________________________ 
 
Datum odgovora: _ _ . _ _ . _ _ _ _ 
 
Podpis in žig operaterja:______________________________________________________________ 
 
 

 
 
 
 
         


